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@ KiRA YARDIMI (WOHNSCHIRM MIETE)

1. Kira yardimi (WOHNSCHIRM MIETE) bana ne zaman yardimci olur?

* Kira borcunuz varsa ve
* bu borcu 6deyemiyorsaniz
* ve asil ikametgahiniz Avusturya'daysa.

Liitfen size gn yakin danisma merkezine basvurun ve bir randevu alin.

Danisma merkezinde tim kosullar sizinle birebir gérismede acikliga kavusturulur.

Danismanlik ve basvuru lcretsizdir.

——— 2. Kira yardimi (WOHNSCHIRM MIETE) bana nasil yardimci olur?

Danismanlik sirasinda mali durumunuz birlikte degerlendirilir:
* Aylik olarak ne kadar paraniz var?
* Konut giderleriniz ne kadar?
* Kira borcunuz ne kadar?

Ayrica su konular gérisiilir:
* Kira yardimi (WOHNSCHIRM) borcunuzu karsilayabilir mi?

* Yeni bir konuta tasinmaniz gerekiyorsa, (WOHNSCHIRM) sizi maddi
olarak destekleyebilir mi?

Bazi durumlarda danismanlik hizmeti baska dillerde verilebilir. Litfen size
merkeziyle iletisime gecin.

——— 3. Danismaya gelirken yanimda ne getirmeliyim?

Konut durumunuz ve gelirinizle ilgili 5Snemli belgeleri yaninizda getiriniz. Ornegin:
» Kimlik belgesi (6rnegin:strici ehliyeti, kimlik, pasaport)
* Evde yasayan tum bireylerin gelir belgeleri (6rnedin: maas bordrosu)
» Evde yasayan herkesin ikametgah belgesi
* Kira s6zlesmesi

* Ev sahibinden, mahkemeden veya avukattan gelen ve kira borcunu-
zun miktarini gésteren yazi veya e-posta
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4. Kira yardimi (WOHNSCHIRM MIETE) bana hangi masraflarda destek
olabilir?
Kira yardimi (WOHNSCHIRM MIETE), kira borclari icin maddi destek sunar.

Bu kapsamda 6rnegin asagidaki giderler de karsilanabilir:

* Mahkeme masraflari
* ihtarname giderleri
* Eger ev sahibiniz tarafindan faturalandiriliyorsa isletme giderleri

Asagidaki bor¢lar karsilanmaz:

* Kira 6demek icin aldiginiz bor¢lar (6rnegdin: banka kredisi, akrabalar-
dan alinan borc)

5. Destek 6demesi kime yapilir?

édenmemi§ kiralar, ev sahibinize (veya ev sahibinize) dogrudan aktarilir. Tasinma deste-
gi ise dogrudan size édenir.

6. Basvurumun isleme alinmasi ne kadar siirer?

Su anda cok sayida kisi Kira yardimi basvurusu yapiyor. Bu nedenle bekleme suresi
daha uzun olabilir. Bagvurunuz her durumda isleme alinacaktur.

Bekleme stiresindeyken bir fesih bildirimi, tahliye davasi veya tahliye tarihi alirsaniz,
litfen size en yakin danisma merkeziyle iletisime gecin. Béylece basvurunuz dncelikli
olarak degerlendirilir.

Siz ve danisma merkeziniz, basvurunuzun kabul edilip edilmedigi konusunda yazili ola-
rak bilgilendirileceksiniz.

7. Fesih bildirimi / tahliye davasi / tahliye tarihi aldim. Simdi ne
yapmaliyim?

Ev sahibiniz kira s6zlesmesini feshetmek mi istiyor? Mahkemeden yazi mi aldiniz? Evi-
niz icin bir tahliye tarihi mi belirlendi? Bu gibi durumlarda basvurunuz daha hizli isleme
alinabilir.

Lutfen size en yakin danisma merkezine basvurun.

Zaten basvuru yaptiysaniz, basvuruyu yaptiginiz danisma merkeziyle iletisime gecin.
Orada durumunuzun degistigini bildirin.
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8. Kiraci olarak degil de alt kiraci olarak kaliyorsam destek alabilir
miyim?

Evet. Danismanlik gérismesinde kira borcunuzun karsilanip karsilanamayacagi veya
tasinmaniz durumunda mali destek alip alamayacaginiz belirlenir.

9. Bir ev kiraladiysam da destek alabilir miyim?
Evet. Destek alabilmeniz, bir daire mi yoksa bir ev mi kiraladiginiza bagh degildir.
Danismanlik gériismesinde kira borcunuzun karsilanip karsilanamayacagi veya tasinma-

niz durumunda mali destek alip alamayacagdiniz belirlenir.

10. ikincil ikamet adresimde kira borcum var. Bu bor¢ da karsilanir
mi?

Hayur, kira bor¢lar yalnizca ana ikametgahiniz icin karsilanur.
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@ EV BULMA YARDIMI (WOHNSCHIRM HOUSING
% FIRST)

1. Ev bulma yardimi (WOHNSCHIRM HOUSING FIRST) bana ne zaman
yardimci olur?

* Evsizsiniz veya barinacak yeriniz yoksa,

* ve bu durumdan kendi basiniza ve kendi imkanlarinizla cikamiyorsa-
niz,

* dustk geliriniz varsa,
* Avusturya'da yasiyorsaniz,
* ve resitseniz (18 yasindan buyuk).

Liitfen size pn vakin danismg merkezine basvurun ve bir randevu alin. Danisma merke-
zinde tim kosullar sizinle birebir gérismede acikliga kavusturulur.

Danismanlik ve basvuru licretsizdir.

2. Ev bulma yardimi (WOHNSCHIRM HOUSING FIRST) bana nasil yar-
dimci olur?

ik gdriismede mevcut durumunuz birlikte degerlendirilir. Ornegin:
* Su anda nerede kaliyorsunuz?
* Amaciniz kendi evinize sahip olmak mi?
* Bunun icin her ay ne kadar paraniz var?
* Hangi konularda destege ihtiyaciniz var?

Danisma merkezi, tim kosullari yerine getirip getirmediginizi sizinle birlikte degerlendi-
rir ve Ev bulma yardimi (WOHNSCHIRM HOUSING FIRST) basvurusu yapabilir.

Peki, basvurunuz onaylandiginda stirec nasil ilerler?

Danismanlik ve konut bulma destegi: Sosyal hizmet goérevlisi size uygun ve karsila-
yabileceginiz bir konut bulmanizda yardimci olur. Ev bulma yardimi (WOHNSCHIRM
HOUSING FIRST) depozito veya finansman katkisini karsilayabilir.

Kendi adiniza bir kira s6zlesmesi alirsiniz ve kiray1 kendiniz 6dersiniz.

Tasinmadan 6nce ve tasindiktan sonra sosyal hizmet goérevlisi sizi bircok konuda des-
teklemeye devam eder. Ornegin:

* Saglik sorunlariniz varsa,

* Sosyal yardim basvurusu yapmaniz gerekiyorsa ama nasil yapilacagi-
ni bilmiyorsaniz,
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* Veya yeni evinizde elektrik ve gaz aboneligi nasil yapilir bilmiyorsa-
niz.

Lutfen size n yakin danisma merkezine basvurun.

3. Danismaya gelirken yanimda ne getirmeliyim?

Varsa, barinma durumunuz ve gelirinizle ilgili snemli belgeleri getiriniz. Ornegin:
* Kimlik belgesi (6rnegin: pasaport, ehliyet, kimlik)
* Barinma durumunuza dair belge (6rnegin: ana ikamet bildirim belge-

si veya “evsizlik bildirimi”, ,Destekli ikametgah* kurumundankonut-
tan yazi, ,Acil Barinma“ kurumundan belge)

* Hanedeki tim bireylerin gelir belgeleri érnegin: maas bordrosu, aile
yardimi belgesi, issizlik ddenegi yazisi (AMS mektubu)

Tum diger bilgileri ilk gérismede danisma merkezi size verecektir.

4. Online basvuru yapabilir miyim?
Hayir. Litfen bir merkeziyle randevu ayarlayin.

Danisma merkezi, Ev bulma yardimi (WOHNSCHIRM HOUSING FIRST) sizin icin uygun
bir destek mi, bunu sizinle birlikte degerlendirir.

5. Ne zaman evsiz veya konutsuz sayilirrm?

Evsiz olmak, basinizi sokacak sabit bir yerinizin olmamasi demektir. Ornegin:
» Caddede uyuyorsaniz
* Cadirda kaliyorsaniz
* Veya bir acil barinakta kaliyorsaniz

Konutsuz olmak, bir catiniz olsa da size ait bir daireniz olmamasi demektir. Ornegin:

* Bir tanidiginizda veya bir arkadasinizda kaliyorsaniz ve sokakta kal-
mamak icin onlara bagimliysaniz

* Evsizlere yardim kurumlarinin sundugu bir konaklama yerinde kali-
yorsaniz

* Bir kadin siginma evinde yasiyorsaniz
* Veya milteciler icin bir barinma yerinde kaliyorsaniz
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6. Kira borcum oldugu icin evimi kaybedebilirim. Ev bulma yardimi
(WOHNSCHIRM HOUSING FIRST) benim icin dogru destek mi?

Liitfen Kira yardimi (WOHNSCHIRM MIETE) danisma merkezine basvurun.

Kira yardimi (WOHNSCHIRM MIETE), kira borclarinizi karsilayabilir veya gerekli bir
tasinmada size maddi destek saglayabilir.

7. Evsizim ve acil olarak kalacak bir yere ihtiyacim var. Ne yapmali-
yim?

Avusturya'daki evsizlere yardim kurumlarinin bir listesini bulabilirsiniz:
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i ENERJI YARDIMI (WOHNSCHIRM ENERGIE)

ENERGIE

1. Enerji yardimi (WOHNSCHIRM ENERGIE) bana ne zaman yardimci
olur?

* Elektrik, gaz veya merkezi isitma gibi enerji faturalariniz var ve bun-
lari kendiniz 6deyemiyorsaniz

* Ve enerji tedarikciniz evinizde enerjiyi kesmekle tehdit ettiyse veya
enerji zaten kesildiyse

» Dustk geliriniz varsa — gelir sinirlarini burada bulabilirsiniz
* Ana ikamet adresiniz Avusturya'daysa

Lutfen dikkat: Enerji yardimi (WOHNSCHIRM ENERGIE) yalnizca bir kez destek saglar.
Daha 6nce bu yardimdan faydalandiysaniz, ikinci kez basvuru yapamazsiniz.

Liitfen size pn yakin danismg merkezine basvurun ve bir randevu alin. Danisma merkezi
tim kosullar sizinle birebir gériismede degerlendirir.

Danismanlik ve basvuru lcretsizdir.

2. Enerji yardimi (WOHNSCHIRM ENERGIE) bana nasil yardimci olur?

Danismanlik sirasinda mali durumunuz birlikte degerlendirilir:
* Aylik olarak ne kadar paraniz var?
* Enerji giderleriniz ne kadar?
* Enerji borcunuz ne kadar?

Ayrica su konular gérusulir:

* Enerji tedarikciniz kesinti bildiriminde mi bulundu? Enerji yardimi
(WOHNSCHIRM ENERGIE) acik enerji faturalarini karsilayabilir. Da-
nisma merkezi, kesintinin énlenmesine yardimci olur.

* Enerji zaten kesildiyse: Enerji yardimi (WOHNSCHIRM ENERGIE)
acik enerji borclarini karsilayabilir. Danisma merkezi, enerjinin tekrar
acilmasina yardimci olur.

Bazi durumlarda danismanlik hizmeti baska dillerde verilebilir. Liitfen size
hisma merkeziyld iletisime gecin.
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3. Danismaya gelirken yanimda ne getirmeliyim

Konut durumunuz ve gelirinizle ilgili dnemli belgeleri yaninizda getiriniz. Ornegin:

Kimlik belgesi (6rnegin: pasaport, siirlicti ehliyeti, kimlik)
Evde yasayan herkesin ikamet bildirim belgesi

Tum hane Uyelerinin gelir belgeleri (6rnegdin: maas bordrosu)
Enerji faturalan (6rnegin: elektrik, gaz, merkezi i1sitma)

ihtar yazisi veya e-posta: Kesinti tarihi bildiren yazi ya da zaten
yapilmis bir kesintiye dair belge

4. Gelirim en fazla ne kadar olabilir?
Gelirinizin ne kadar olabilecegini kontrol edebilirsiniz.

Gelir sayilan 6rnekler:

Bagimli veya bagimsiz calismadan elde edilen gelir (ikramiyeler haric
— orn. tatil veya Noel 6denegi)

AMS yardimi (6rnegin: issizlik parasi, gecim yardimi)
Sosyal yardim, asgari gecim yardimi

Emekli maasi

Aile yardimi, cocuk bakim parasi, nafaka 6demeleri
Kira yardimi, konut yardimi

Hastalik parasi

Gelir olarak sayilmayan gelirler 6rnek olarak:

Bakim parasi
24 saat bakim hizmeti destegi
Artinlmis aile yardimi

5. Enerji yardimi (WOHNSCHIRM ENERGIE) hangi masraflarda bana
yardimci olabilir?

Enerji yardimi (WOHNSCHIRM ENERGIE), enerjinizin kesilmesi tehdidi varsa veya
enerji zaten kesildiyse mali yardim saglar.

Bu kapsamda ihtarname masraflari da karsilanabilir.

Karsilanmayan borclar: Enerji borcunuzu 6demek icin aldiginiz borclar (6rnegin: banka
kredisi, akrabalardan alinan borclar).
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6. Destek 6demesi kime yapilir?

Destek 6demesi dogrudan enerji tedarikcinize yapilir.

Bu mumkiin degilse, istisnai durumlarda Enerji yardimi (WOHNSCHIRM ENERGIE) éde-
meyi dogrudan size yapabilir.

7. Bagvurumun islenmesi ne kadar siirer?

Su anda bircok kisi Enerji yardimi basvurusu yapmaktadir. Bu nedenle bekleme stresi
daha uzun olabilir. Basvurunuz her durumda isleme alinacaktir.

8. Enerji borcum var ama heniiz kesinti tarihi almadim. Yine de Enerji
yardimi (WOHNSCHIRM ENERGIE) bana yardim eder mi?

Hayir, Enerji yardimi (WOHNSCHIRM ENERGIE) yalnizca su durumlarda destek saglar:
* Kesinti icin belirlenmis bir tarih varsa
* Veya enerji (elektrik, gaz, merkezi isitma) zaten kesilmisse

9. Enerji tedarik s6zlesmesine ihtiyacim var mi? Bu ne anlama geli-
yor?

Evet, Enerji yardimi (WOHNSCHIRM ENERGIE)'den yardim alabilmeniz icin gecerli bir
enerji tedarik s6zlesmeniz olmalidr.

Enerji yardimi (WOHNSCHIRM ENERGIE) yalnizca gecerli enerji sézlesmelerinden
kaynaklanan borclari karsilar.

Bir enerji tedarik s6zlesmeniz, elektrik, gaz veya merkezi isitmayi bir enerji tedarik sir-
ketinden aliyorsaniz vardir.
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